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하루에 끝장내기 경영학 전수환 저 세경북스 쇄 정오표2016( , ) 1

구 분 수정전 수정후

면 문제 번 정답오류61 24 O X

면 문제 번 정답오류231 19 X O

면 문제 번 문제오류231 22

은품질프로그램에대한인증이며 은22. ISO 9000 , ISO 14000

원재료의사용과유해물질의생성 처리 폐기를지속적으, ,

로 추적하도록 요구하는 인증이다.

포카요케 는종업원에대한지속적인훈련을통22. (poka-yoke)

하여 품질오류를 예방하는 프로그램이다.
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